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8.30-9.00 I Collegamento dei Partecipanti

SESSIONE DI APERTURA — | PARTE (9.00 — 10.45)

BANCHE E TERRITORIO: UNA NUOVA PRIMAVERA

In un contesto macroeconomico particolarmente complesso con I'aumento del costo dell’energia e delle materie prime e
I'instabilita dello scenario politico mondiale, le banche svolgono un ruolo centrale nel declinare in progetti concreti le
potenzialita del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza. Un’occasione importante per far ripartire ’economia reale e
rinsaldare un forte rapporto con il territorio e con quel tessuto imprenditoriale costituito da piccole e medie imprese che
hanno bisogno non solo di credito, ma anche di consulenza e supporto su misura per affrontare le nuove sfide che gli scenari
attuali ci mettono davanti e cogliere le opportunita di sviluppo che offre il PNRR.

TEMI TRATTATI:
o GLI IMPATTI DEL MUTATO SCENARIO GEOPOLITICO SULLA GESTIONE DEL CREDITO
IL QUADRO MACRO-ECONOMICO E IL RUOLO DELLE BANCHE A SUPPORTO DEGLI INVESTIMENTI DEL PNRR COME PROPULSORE DELL’ECONOMIA REALE
EVOLUZIONI NORMATIVE: SFIDE E OPPORTUNITA
LE STRATEGIE ADOTTATE DAL SETTORE BANCARIO PER VEICOLARE | FINANZIAMENTI ALLE IMPRESE E REALIZZARE IL POTENZIALE DEGLI INVESTIMENTI
IL SOSTEGNO ALLO SVILUPPO ECONOMICO DEI FONDI STRUTTURALI EUROPEI E GLI STRUMENTI BEI
LE MISURE STRAORDINARIE DI SOSTEGNO E LA STRATEGIA DELLE IMPRESE ITALIANE NEL CONTESTO PNRR
IL RUOLO DI CDP COME “NATIONAL DEVELOPMENT INSTITUTION”, ADDITIVA E COMPLEMENTARE NELL’AZIONE DEI PLAYER FINANZIARI E DI MERCATO

Chair: Andrea Cabrini, Direttore CLASS CNBC

Intervento introduttivo
Giovanni Sabatini, Direttore Generale ABI

Lo scenario economico e le misure necessarie per sostenere le imprese colpite dalla crisi
Emanuele Orsini, Vice Presidente per il Credito, la Finanza e il Fisco Confindustria

Credito e macrotrend: le banche territoriali dopo il “decennio nero”
Alessandro Carpinella, Senior Partner - Head of Strategic Advisory & Corporate Finance Prometeia

Il ruolo di CDP come «Istituto Nazionale di Promozione» a sostegno delle imprese italiane
Andrea Nuzzi, Head of Corporate and Financial Institutions CDP

Credito alle PMI: strumenti di sostegno, innovazione, priorita
lacopo De Francisco, Amministratore Delegato e Direttore Generale Banca CF+

Banca del territorio e gigantismo bancario: una possibile simbiosi
Pietro Penza, Partner PwC Italia

10.45 - 11.15 I Breve Pausa

Il programma aggiornato & disponibile su: https://credito.abieventi.it.
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5 APRILE | MATTINA

SESSIONE DI APERTURA — Il PARTE (11.15 - 13.15)

IL CREDITO TRA SOSTENIBILITA FINANZIARIA E SOSTENIBILITA AMBIENTALE

La valutazione e il monitoraggio del rischio di credito sono in forte evoluzione, soprattutto in conseguenza di un contesto
di mercato sempre piu volatile e soggetto a shock esterni, come la pandemia, e a nuovi fattori, come i rischi fisici e di
transizione connessi al cambiamento climatico, in grado di impattare sul rimborso dei finanziamenti.

In questo scenario, i cambiamenti della regolamentazione di vigilanza, in particolare le linee guida EBA sulla concessione e
monitoraggio dei crediti, disegnano il perimetro dentro il quale le banche dovranno ripensare i propri sistemi di valutazione,
in una logica maggiormente forward looking, anche in ottica di criteri ESG.

TEMI TRATTATI:
e LINEE GUIDA EBA IN MATERIA LOAN ORIGINATION
EVOLUZIONE DEI SISTEMI DI RATING
EVOLUZIONE DEL SISTEMA INFORMATIVO DELLE BANCHE
L’EVOLUZIONE DELLA TASSONOMIA E DEL QUADRO NORMATIVO DI RIFERIMENTO (“GREEN DEAL”)
| NUOVI REQUISITI REGOLAMENTARI RICHIESTI ALLE BANCHE E GLI IMPATTI OPERATIVI DI PROCESSO (ADOZIONE DEL GREEN ASSET RATIO)
NET ZERO BANKING ALLIANCE E CARBON NEUTRALITY AL 2050
QUALI OPPORTUNITA PER IL SISTEMA BANCARIO IN TERMINI DI MAGGIORI VOLUMI E MAGGIORE PROFITTABILITA
o EVOLUZIONE DELLE STRATEGIE CREDITIZIE, PER INDIRIZZARE IL CREDITO Al SETTORI / AZIENDE DESTINATARI DEI FONDI DEDICATI PNRR E SIE
O AMPLIAMENTO DELLA GAMMA PRODOTTI (AD ES. MUTUI VERDI, SUSTAINABLE LINKED LOANS, CARBON TRADING, ...) E SERVIZI (AD ES.
CONSULENZA), PER SUPPORTARE LE AZIENDE NEGLI INVESTIMENTI PER LA TRANSIZIONE ENERGETICA
IL RATING ESG cOME KPI DI SINTESI DELLA SOSTENIBILITA DELLA BANCA

Chair: Andrea Cabrini, Direttore CLASS CNBC

Linee Guida EBA in materia Loan Origination: il punto
Giacomo De Laurentis, Professore di Finanza Universita Bocconi

L’evoluzione dei sistemi di rating alla luce dei recenti accessi ispettivi del Regolatore
Fabio Salis, Chief Risk Officer Creval

La Tassonomia europea e il finanziamento della transizione ambientale
Paolo Marullo Reedtz, Membro della Piattaforma sulla Finanza Sostenibile Commissione Europea

Credito, rischio e sostenibilita: una nuova opportunita per la creazione di valore nelle banche
Rocco D’Acunto, Partner Bain & Company

Le banche e il PNRR: le opportunita per accrescere la competitivita del paese
Antonella Pagano Banking ESG Lead Italy, Central Europe & Greece Accenture

L’'impatto dei requisiti in ambito ESG nella gestione del credito: principali sfide, stato dell’arte e prospettive
Lorenzo Macchi, Partner KPMG Advisory

ESG Scoring per le Imprese: sfide e best practice
Luigi Burgoni, Head of ESG Scoring Intesa Sanpaolo

13.15- 14.15 I Pausa

Il programma aggiornato & disponibile su: https://credito.abieventi.it.



https://credito.abieventi.it/

Promosso da Organizzato da In collaborazione con Media Partner - . _—
credito.abieventi.it
ABI " | ABISERVIZlg | NFASSOFIN /£ | BANCAFORTE © tcreditoalcredito
aliana ASIRIONE AL o DELLE PMI nnovation key

05|06 APRILE 2022

PRIMA GIORNATA — CREDITO ALLE IMPRESE
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| SESSIONE (14.15- 16.10)

STRUMENTI AGEVOLATIVI: CARATTERISTICHE ATTUALI ED EVOLUZIONI AUSPICATE

L’offerta degli strumenti agevolativi per sostenere la ripresa delle imprese ha un impatto rilevante sulle banche, che devono
organizzarsi per gestirli correttamente e favorire I'accesso agli stessi da parte delle imprese clienti.

TEMI TRATTATI:

° FONDI ED INCENTIVI EUROPEI E NAZIONALI: COME UTILIZZARLI AL MEGLIO
CORRELAZIONE TRA FONDI UE E PNRR ITALIANO
LE NUOVE MISURE DI SOSTEGNO DELLE IMPRESE DANNEGGIATE DAL CARO BOLLETTA
FONDO DI GARANZIE PER LE PMI E GARANZIE SACE
STRUMENTI E GARANZIE DEL GRUPPO BEI
NUOVI APPROCCI ALLA GESTIONE DEL RISCHIO DI CREDITO DELLE PMI

Chair: Francesca Macioci, Ufficio Credito e Sviluppo ABI

Apertura della Sessione a cura del Chair
Gli strumenti del Ministero dello Sviluppo Economico a supporto della ripresa del sistema produttivo
Giuseppe Bronzino, Direttore Generale per gli Incentivi alle Imprese Ministero dello Sviluppo Economico

Il Fondo di garanzia: I'operativita nel periodo emergenziale e le prospettive dei sostegni alle imprese nella fase post
pandemica
Pierpaolo Brunozzi, Responsabile Business Unit Strumenti di garanzia e agevolazioni Mediocredito Centrale

Garanzie per le Imprese: FDG e SACE
Graziano Zinzelli, Corporate Finance Business Unit Director Warrant Hub — Tinexta Group

Nuovi strumenti di garanzia offerti dalla Banca Europea per gli Investimenti
Giovanni Inglisa, Loan Officer - Lending and Structured Finance Multinational Financial Institutions
BEI — Banca Europea per gli investimenti

La sfida delle imprese al PNRR: modalita attuative e approcci operativi per cogliere le opportunita offerte
Francesco Cerri, Partner KPMG Advisory

Bper 4 next generation: posizionamento target e PNRR
Adelaide Mondo, Responsabile Ufficio Corporate Lending BPER Banca

16.10 - 16.30 I Breve pausa

Il programma aggiornato & disponibile su: https://credito.abieventi.it.
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11 SESSIONE (16.30 — 18.00)

CREDITO IN SOFFERENZA: TOLLERANZA, RISTRUTTURAZIONE E RECUPERO CREDITI

La fine delle moratorie e I'impatto che le escussioni delle garanzie potrebbero avere sull’economica reale, fa emergere la
necessita di strumenti efficaci per supportare le imprese in difficolta senza frenare la ripartenza. Ma emerge anche
I'esigenza di soluzioni che aiutino le banche nei complessi processi di gestione end-to-end del credito.

TEMI TRATTATI:
° FINE DELLE MORATORIE: GESTIRE IL RITORNO ALLA NORMALITA SUPPORTANDO LA RIPRESA
° IL MONITORAGGIO DEI CREDITI TRA RELAZIONE E AUTOMAZIONE
© QUALI STRATEGIE PER LA GESTIONE DEL CREDITO DETERIORATO
° ADVANCED ANALYTICS QUALI UTILI ALLEATI PER LA GESTIONE DEI NPE
° CARTOLARIZZAZIONI NPE

Chair: Raffaele Rinaldi, Responsabile Ufficio Credito e Sviluppo ABI

Apertura della Sessione a cura del Chair

Credito in sofferenza alla luce della crisi Covid e del contesto geopolitico: la prospettiva europea
Adelaide Mozzi, Team Leader Affari Economici — Rappresentanza in Italia Commissione Europea

Le leve strategiche ed operative per “anticipare” la gestione del credito: dall’early warning alla gestione tempestiva delle
pratiche
Alessia Garbella, Partner — Head of Credit Intelligence Optimization & Strategy Prometeia

Gestione del cliente ai primi segnali di deterioramento
Mauro Rizzitiello, Responsabile Credit Portfolio Governance Banca Monte dei Paschi di Siena

Il focus del mercato sugli UTP
Paolo Arzani, Managing Director Strategy & Consulting Accenture

Cartolarizzazione True sale come strumento di ristrutturazione delle imprese
Francesco Figliuzzi, Direttore |-Bridge SCC
ed Enrico D’Onofrio, gia Dirigente Banca d’Italia

FIRMA DELLE LINEE GUIDA PER LA VALUTAZIONE DEGLI IMMOBILI IN GARANZIA DELLE ESPOSIZIONI CREDITIZIE
Coordina: Angelo Peppetti, Ufficio Credito e Sviluppo ABI

18.00 I Conclusione della prima giornata di lavori

Il programma aggiornato & disponibile su: https://credito.abieventi.it.



https://credito.abieventi.it/

Promosso da Organizzato da In collaborazione con Media Partner - . _—
credito.abieventi.it

AB B ‘ ABISERV|Z|0ABI ‘ ASSOHN J’ EOROPEA ‘ BANCAFORTE O #creditoalcredito @

Iraliana SOCIAZIONE ITALIANA DEL DELLE PMI {nnovation key

@ EVENTI CRENTO AL CONSOMD £ MBI

05|06 APRILE 2022

SECONDA GIORNATA — CREDITO ALLE FAMIGLIE

6 APRILE | MATTINA

8.30-9.00 I Collegamento dei Partecipanti

SESSIONE DI APERTURA (9.00 — 10.45)

CREDITO ALLE FAMIGLIE TRA FIDUCIA, SEMPLICITA, INNOVAZIONE

Migliorano le aspettative dei consumatori e la voglia di mettersi alle spalle un biennio di incertezze. Crescono le attese per
il 2022 per il settore del Credito alle Famiglie, che ha visto con I'impatto del digitale una semplificazione dei processi per
ottenere finanziamenti in tempo reale e la crescita dell’offerta di soluzioni di credito green, sempre piu vicine alla sensibilita
dei consumatori. Relazione, trasparenza e fiducia restano fondamentali. Temi chiave anche per il regolatore europeo che
sta lavorando alla revisione della normativa.

TEMI TRATTATI:
o EVOLUZIONE DELLA DISCIPLINA DEL MERCATO DEL CREDITO ALLE FAMIGLIE E | POTENZIALI IMPATTI SUL BUSINESS
DIGITALIZZAZIONE DEI PROCESSI DI EROGAZIONE DEL CREDITO
SEMPLIFICAZIONE E TRASPARENZA NELLA RELAZIONE CON IL CONSUMATORE: TRA VELOCITA DEL DIGITALE E VALORE DEL CONTATTO FISICO
CREDITO GREEN: REPUTAZIONE O BUSINESS?
L’EVOLUZIONE E IL FUTURO DEL MERCATO DELLA CESSIONE DEL QUINTO: DOVE SIAMO E DOVE ANDREMO

Chair: Andrea Cabrini, Direttore CLASS CNBC

Interventi introduttivi
Gianfranco Torriero, Vice Direttore Generale ABI
Cesare Colombi, Presidente Assofin

Il credito al consumo nella prospettiva della vigilanza di tutela
Bruno Giannattasio, Capo del Servizio vigilanza sul comportamento degli intermediari - Dipartimento Tutela della
clientela ed educazione finanziaria Banca d’Italia

Digitalizzazione e inclusione finanziaria per lo sviluppo del business sostenibile
Simone Capecchi, Executive Director CRIF

Cessione del Quinto 2.0
Massimo Sanson, Amministratore Delegato Pitagora

Sostenibilita: un’opportunita per famiglie e consumatori
Luca Bertalot, Segretario Generale EMF-ECBC

10.45 - 11.15 I Breve Pausa

Il programma aggiornato & disponibile su: https://credito.abieventi.it.
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| SESSIONE (11.15 - 13.00)

INTELLIGENZA ARTIFICIALE E BIG DATA PER UN CREDITO “SMART”

L’utilizzo di Big Data, Analytics e Intelligenza Artificiale sta cambiando i processi del settore del credito, rendendo piu
efficace la misurazione della solvibilita di un creditore (credit scoring) e ampliando anche I'inclusione finanziaria. Al tempo
stesso le innovazioni tecnologiche consentono agli intermediari finanziari di offrire risposte in tempi rapidissimi ai clienti,
migliorano la user experience e aprono a nuovi modelli di business.

TEMI TRATTATI:
° L’EVOLUZIONE DELLA NORMATIVA NEL MERCATO DEL CREDITO ALLE FAMIGLIE E | RIFLESSI SULLA DIGITALIZZAZIONE
CQS E UTILIZZO DELLA TECNOLOGIA DLT
INTELLIGENZA ARTIFICIALE E ROBOTICA NELLA VALUTAZIONE DEL MERITO DI CREDITO
IL FUTURO DELLA VALUTAZIONE IMMOBILIARE: SISTEMI AVM-AUTOMATIC VALUATION MODEL
LA GESTIONE EFFICIENTE DELLE SOFFERENZE: VERSO UN PROCESSO DATA DRIVEN

Chair: Andrea Cabrini, Direttore CLASS CNBC

L'evoluzione dei processi di offerta alla luce della proposta di revisione della Direttiva sul Credito ai Consumatori
Giuseppe Piano Mortari, Direttore Operativo Assofin

Nano is Big: dati, algoritmi e digital lending
Gianni Camisa, CEO OCS

Come I'Open Finance rivoluziona il settore del credito
Alberto Mussinatto, Head of Business Development Fabrick

Assistente documentale finanziamenti (Fast Doc)
Ciro Esposito, Artificial Intelligence Specialist BNL Gruppo BNP Paribas

Le nuove soluzioni tecnologiche applicate alla CQS
Romano Stasi, Segretario Generale ABI Lab

13.00 - 14.00 I Pausa

Il programma aggiornato & disponibile su: https://credito.abieventi.it.
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Il SESSIONE (14.00 - 15.45)

LA DISTRIBUZIONE “FISICA” E “DIGITALE”: VERSO UN MODELLO IBRIDO VINCENTE

Le nuove abitudini della clientela retail, sempre piu familiari con i canali digitali, e I'evoluzione tecnologica stanno
cambiando i modelli di distribuzione degli intermediari finanziari, nell’ottica di consentire un processo di promozione e
collocamento dei crediti piu efficiente e orientato a soddisfare le nuove esigenze dei clienti. Tuttavia, il canale “fisico” e
ancora il modello richiesto da alcuni target di clientela. La soluzione vincente sembra quindi essere il modello “ibrido”.

TEMI TRATTATI:
° CREDITO DIGITALE
AGENTI E MEDIATORI ALLA PROVA DELLA DIGITAL TRANSFORMATION
NUOVE FORME DI INTERMEDIAZIONE CREDITIZIA CON LE PIATTAFORME ONLINE
PIATTAFORMA DIGITALI USER-FRIENDLY PER ESSERE PIU VICINI AL CLIENTE
IL NUOVO RUOLO DEI MEDIATORI VERSO UNA CONSULENZA A 360°

Chair: Angelo Peppetti, Ufficio Credito e Sviluppo ABI
Apertura della Sessione a cura del Chair

La distribuzione del credito tra high tech e high touch
Umberto Filotto, Segretario Generale Assofin
Federico Luchetti, Direttore Generale OAM — Organismo Agenti e Mediatori

Il credito online e la centralita del cliente
Alessio Santarelli, Direttore Generale Broking Division Gruppo MOL

Da “Prodotto” a “Ecosistema Casa”: Customer Journey e nuovi sistemi di offerta rafforzano il rapporto tra Banca, Clienti e
Partners

Barbara Biviano, Responsabile HOME — Retail Banking BNL Gruppo BNP Paribas

I modello di distribuzione omnicanale fra complessita e opportunita
Diego Palano, General Manager Facile.it

L’evoluzione digitale nell’intermediazione del credito
Flavio Miglioli, Presidente Consiglio d’Amministrazione Auxilia Finance

15.45 - 16.00 I Breve Pausa

Il programma aggiornato & disponibile su: https://credito.abieventi.it.
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111 SESSIONE (16.00 — 18.00)

LE PROSPETTIVE GREEN DEL CREDITO ALLE FAMIGLIE

L’evoluzione della disciplina di vigilanza e gli accordi raggiunti a livello europeo e internazionale per la lotta al “climate
change” offrono I'opportunita alle banche e agli intermediari finanziari di offrire prodotti di credito “green”. Questo
mercato tendera a svilupparsi nei prossimi mesi anche alla luce della crescente consapevolezza della clientela retail sulla
rilevanza degli investimenti in efficienza energetica.

Infatti, la crescente sensibilita verso le tematiche di cambiamento climatico e sostenibilita ambientale ha innescato e
sosterra una forte domanda di investimento per beni “green” da parte di una clientela retail alla ricerca di immobili efficienti
in termini energetici, interventi di miglioramento energetico presso la propria abitazione, veicoli con motorizzazioni a
impatto ambientale basso o nullo, e cosi via.

TEMI TRATTATI:
o IMPATTI DELLE NORMATIVE GREEN SULL’EROGAZIONE DEL CREDITO ALLE FAMIGLIE
NUOVE STRATEGIE GREEN DEGLI OPERATORI: COME CAMBIANO ORGANIZZAZIONE E PROCESSI
IL RUOLO DEL CREDITO AL CONSUMO A SOSTEGNO DELLA TRANSIZIONE GREEN
FINANZIAMENTI PER L’ACQUISTO DI IMMOBILI AD ELEVATA EFFICIENZA ENERGETICA (MUTUI GREEN)
FINANZIAMENTI PER MIGLIORARE LA PERFORMANCE ENERGETICA DEGLI IMMOBILI
VALUTAZIONE ENERGETICA DEGLI IMMOBILI

Chair: Kirsten van Toorenburg, Responsabile Studi, Statistiche e Formazione Assofin

Apertura della Sessione a cura del Chair
L'impatto della "svolta Green" sul mercato immobiliare

Gian Battista Baccarini, Presidente Nazionale FIAIP

Riqualificare gli immobili: verso un mercato immobiliare sostenibile
Serena Razzi, Ufficio Credito e Sviluppo ABI

EEML (Energy Efficiency Mortgages Label) - le banche italiane
Daniela Antonini, Funding and Capital Management Banco BPM

Credito al Consumo e Green Financing
Guido Rindi, Direttore Clienti e Assicurazioni Agos Ducato

Un pannello in ogni casa, I’energia diventa social
Nicola Arcaini, Director - Loan Services Business Line Abaco Team - Gruppo Gabetti

Il progetto GreenRoad: tavole rotonde per il financing dell’efficienza energetica

Alessandro Federici, Dipartimento Unita per I’Efficienza Energetica — Responsabile Divisione Servizi Integrati per lo
Sviluppo Territoriale ENEA — Agenzia Nazionale Efficienza Energetica

e Francesca Rosati, Coordinatore Area Sustainable Banking Transition ABI Lab

18.00 I Saluti finali e arrivederci al prossimo appuntamento di Credito al Credito!

Il programma aggiornato & disponibile su: https://credito.abieventi.it.
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